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Allgemeine Geschaftsbedingungen

(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach den Vorschriften Gber
Vertrage im Fernabsatz und im elektronischen Geschéftsverkehr.)

1. Geltungsbereich

Far alle Lieferungen von Lightkontor an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB).

Kunden von Lightkontor.de kdnnen sowohl Verbraucher als auch Unternehmer sein. Als Verbraucher ist eine nattirliche
Person zu betrachten, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlieBt, das weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Ein Unternehmer ist eine natirliche oder juristische
Person oder aber auch eine rechtsféahige Personengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder selbstédndigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Lightkontor, Herr Bernd Hinrichsen, Taruper Weg 35c, 24943 Flensburg, Telefon:
0461 / 67995-28, Telefax: 0461 / 67995-29, Email: service@lightkontor.de. Sie erreichen unseren Kundendienst fir
Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von 10:00h bis 16:00h unter der Telefonnummer 0461 / 67995-
28 sowie per E-Mail unter service@lightkontor.de.

Lightkontor.de ist ein geprifter Online-Shop und hat sich zur Einhaltung der Trusted Shops Anforderungen verpflichtet
(abrufbar unter www.trustedshops.de).

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung
zur Bestellung dar Irrtimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Bestellen-Buttons im letzten Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch
eine Auftragsbestdtigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen.

4. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdénnen Ihre Vertragserkldarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax,
E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf (iberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfillung unserer Informationspflichten gemaB § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV
sowie unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:
Lightkontor, Herr Bernd Hinrichsen, Taruper Weg 35c, 24943 Flensburg, Telefon: 0461 / 67995-28,
Telefax: 0461 / 67995-29, Email: service@lightkontor.de
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. von uns
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie
Ihnen etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen ware - zurlickzuflhren ist. Fir eine durch die bestimmungsgemafe
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung missen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfdhige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurilickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Uibersteigt oder wenn Sie bei einem hoéheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung filr Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfdhige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muissen
innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der
Sache, flr uns mit deren Empfang.

Finanzierte Geschaifte

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind Sie auch an
den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertréage eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist
insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im
Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs
oder der Rickgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehnsgeber im Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen
des Widerrufs oder der Rlickgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht,
wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von Wertpapieren, Devisen, Derivaten oder Edelmetallen zum Gegenstand
hat.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie moglich vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklarungen
gesondert.

Ende der Widerrufsbelehrung

4a. Riicksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechtes

Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), haben Sie die regelmaBigen
Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht
haben. Anderenfalls ist die Riicksendung flr Sie kostenfrei.

5. Preise und Versandkosten

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige
Preisbestandteile.

5.2 Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fir die Lieferung innerhalb Deutschlands pauschal 6,90 EUR
pro Bestellung bis zu einem Bestellwert von 50 EUR. Frei Haus Lieferung ab 50 EUR Bestellwert bei Zahlung per
Vorkasse und Lieferung innerhalb Deutschlands. Die Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im
Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.

5.3 Bei Zahlung per Nachnahme wird eine zusétzliches Ubermittlungsentgelt in Hohe von 2 EUR fallig, die der Zusteller
vor Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen nicht an.

6. Lieferung

6.1 Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands per DHL bzw. DPD und fiir Osterreich per DHL.

6.2 Die Lieferzeit betragt bis zu 5 Werktage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen
Produktseite hin.

7. Zahlung

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Nachnahme, Rechnung oder per Scheck.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung und
liefern die Ware nach Zahlungseingang.

7.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskraftig gerichtlich
festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden.

7.4 Sie kénnen ein Zurlckbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen Vertragsverhaltnis
resultieren.

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Gewadhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir berechtigt sind, im Falle eines Mangels der
Ware nach Ihrer Wahl nachzuliefern oder nachzubessern.

Schlagt die Nachbesserung endgliltig fehl oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so kénnen Sie

Riickgabe der Ware gegen Riickerstattung des vereinbarten Preises oder Herabsetzung des Kaufpreises verlangen.
Informationen Uber eventuelle Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation.

mAGB als PDF herunter laden


http://www.lightkontor.de/img/AGBLightkontor.pdf

Weitere Informationen

Bestellvorgang

Wenn Sie das gewtlinschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses
unverbindlich durch Anklicken des Buttons 'In den Warenkorb' in den Warenkorb
legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des
Buttons 'Warenkorb anzeigen' unverbindlich ansehen. Die Produkte kdnnen Sie
jederzeit durch Anklicken des Symbols 'Papierkorb' wieder aus dem Warenkorb
entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den
Button 'Zur Kasse gehen'. Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Die Pflichtangaben
sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung ist erforderlich. Ihre Daten werden verschllsselt Gbertragen.
Wahlen Sie nun die Versand- und Zahlungsart aus. Nach Eingabe Ihrer Daten Uberprifen Sie Ihre Eingaben bitte
nochmals. Durch Anklicken des Buttons 'Bestellung abschicken' schlieBen Sie den Bestellvorgang ab. Der Vorgang lasst
sich jederzeit durch SchlieBen des Browser-Fensters abbrechen. Auf den einzelnen Seiten erhalten Sie weitere
Informationen, z.B. zu Korrekturmdéglichkeiten.

Vertragstext

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen kénnen Sie
jederzeit auf dieser Seite einsehen. Soweit Sie ein Kundenkonto erstellt haben, kénnen Sie Ihre Kundendaten jederzeit
unter 'Ihr Konto' einsehen. Die Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per E-Mail zugesendet.

Informationspflichten nach Batteriegesetz (BattG)

Altbatterien bzw. -akkus dlrfen nicht in den Hausmll geworfen werden! Achten Sie daher darauf, dass Ihre alten
Batterien bzw. Akkus an einer kommunalen Sammelstelle oder im Handel vor Ort abgeben. Sie sind als Verbraucher
zur Rickgabe von Altbatterien bzw. -akkus gesetzlich verpflichtet. Die Abgabe ist flir Sie kostenlos. Gerne kdnnen Sie
auch die bei uns erworbenen Batterien bzw. Akkus nach dem Gebrauch kostenlos an uns zurtickgeben. Derartige
Ricksendungen sind zu richten an:

LIGHTKONTOR Bernd Hinrichsen
Taruper Weg 35c¢

24943 Flensburg

Deutschland / Germany

Telefon: +49 461 / 67995-28
Telefax: +49 461 / 67995-29
E-Mail: kontakt@lightkontor.de

Batterien und Akkus, die Schadstoffe enthalten, sind deutlich erkennbar mit dem Symbol einer durchgekreuzten
Milltonne gekennzeichnet:

Weiterhin befindet sich unter diesem Symbol die chemische Bezeichnung der entsprechenden Schadstoffe. Beispiele
hierflr sind: (Pb) Blei, (Cd) Cadmium, (Hg) Quecksilber.

Sie haben die Mdglichkeit, diese Information auch nochmals [in den Begleitpapieren der Warenlieferung oder] in der
Bedienungsanleitung des jeweiligen Herstellers nachzulesen.

Weitere Informationen zum Batteriegesetz erhalten Sie beim Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz und
Reaktorsicherheit (http://www.bmu.de/abfallwirtschaft)."

Informationen zur Leuchtmittelentsorgung

Seit dem Jahr 2006 verbietet das Elektro- und Elektronikgesetz die Entsorgung von Energiesparlampen und
Leuchtstofflampen Gber den Hausmiill oder Glascontainer. Defekte oder ausgebrannte Energiesparlampen und
Leuchtstoffrohren kénnen in haushaltsiiblichen Mengen kostenlos bei den kommunalen Elektroschrott-Sammelstellen,
Wertstoffhéfe der Gemeinden und Stadten abgegeben werden. Diese dirfen nicht in den Hausmll oder Glascontainer,
da sie Quecksilber enthalten. Gasentladungslampen (Energiesparlampen, Leuchtstoffréhren etc.) missen fachgerecht
entsorgt werden. Dadurch wird sichergestellt, dass alle Bestandteile im Wertstoffkreislauf bleiben. Zudem gelangt die
geringe Menge Quecksilber nicht in die Umwelt. Bitte bringen Sie die Energiesparlampen und Leuchtstoffréhren zu den
kostenlosen Abgabestellen: Normale Glihlampen entsorgen Sie bitte in die graue Restmiilltonne.

Informationen zu zerbrochene Energiesparlampen oder Leuchtstoffrohren: Im normalen Betrieb geben die
Lampen kein Quecksilber ab. Im Falle eines Bruchs sollte der Raum gut geliiftet und fir mindestens 15 Minuten

verlassen werden. Die Splitter sollten keinesfalls beriihrt werden. Schwangere, Kinder sowie Haustiere sollten sich von
der "Unfallstelle" fernhalten. Keinesfalls sollten die Splitter aufgesaugt werden. Stattdessen sollten die Scherben mit
einem festen Papier oder Klebeband aufgenommen werden. Danach sollte mit einem feuchten Tuch nachgewischt und
alles zusammen in einem fest verschlieBbaren Schraubglas zu einer der 0.g. Sammelstelle gegeben werden.

Datenschutz
Versandkosten


http://www.lightkontor.de/Datenschutz.html
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